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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

муниципального общеобразовательного учреждения «Средняя школа №83» 

 

на 2021 год 

 

Недостатки, 

выявленные в 

ходе 

независимой 

оценки 

качества 

условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализаци

и 

мероприя

тия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия  

реализованн

ые меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактическ

ий срок 

реализаци

и 

I. Открытость и доступность информации об организации  

несоответствие 

информации о 

деятельности 

организации  

внесение 

дополнительной 

информации:  

 структура и органы 

управления 

образовательной 

организации; 

 локальные 

нормативные акты по 

основным вопросам 

организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности; 

 сведения о 

25.01- 

30.01 
Маслова А.В., 

заместитель 

директора по 

УВР 

Выполнено  25.01 



руководителе 

образовательной 

организации, его 

заместителях. 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

отсутствие 

навигации 

внутри 

организации 

обеспечение навигации 

внутри образовательной 

организации: 

 поэтапный план 

расположения 

кабинетов и 

помещений школы; 

 обозначение этажей, 

лестниц (указатели 

направления) 

25.01- 

30.01 
Болотова В.А., 

заместитель 

директора по 

АХЧ,  

Бугаев А.Н., 

заведующий 

хозяйством 

Выполнено 

частично 

25.01 

III. Доступность услуг для инвалидов 

выделенные 

стоянки для 

автотранспортн

ых средств 

инвалидов 

 организация 

пропускного режима 

автотранспортных 

средств  на пришкольную 

территорию; 

 установление 

условного знака 

парковки для инвалидов. 

25.01- 

30.01 
Болотова 

В.А., 

заместитель 

директора по 

АХЧ,  

Бугаев А.Н., 

заведующий 

хозяйством 

Выполнено 

частично 

25.01 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

Нет      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Нет      

 

 


